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9. CONCLUSAO

Antonio Firmino da Costa, e Jodo Teixeira Lopes

O presente relatorio constitui o primeiro resultado sistematico do projecto de
investigacao “Os Estudantes e os seus Trajectos no Ensino Superior: Sucesso e
Insucesso, Factores e Processos, Promocao de Boas Praticas”.

Correspondendo ao programa langado pelo MCTES para o desenvolvimento de
estudos de diagndstico sobre “Promogcao do Sucesso Escolar e Combate ao Abandono e
ao Insucesso no Ensino Superior”, constituiu-se um consorcio entre duas unidades de
investigagcao, o CIES-ISCTE e o ISFLUP, no ambito do qual se formou a equipa de
investigadores e bolseiros de investigagao que realizou o projecto.

O objectivo central deste projecto foi identificar, num estudo a escala nacional,
modalidades relevantes de percursos estudantis no ensino superior, nomeadamente
percursos-tipo de sucesso, insucesso e abandono, e determinar as constelagdes de
factores explicativos que se conjugam na producdo desses percursos-tipo. Procurou-se,
assim, contribuir para o avango do conhecimento, em particular no dominio especifico
da investigacao sobre o ensino superior, mas também no ambito das ciéncias sociais em
geral, nomeadamente através da exploragao das virtualidades cognitivas de um
modelo tedrico e de uma estratégia metodoldgica que colocam os trajectos pessoais no
centro de uma analise sociologica a trés niveis: estrutural, institucional e individual.

Assumiu-se dar particular atencdo, nesta andlise, a identificagao de “varidveis
alteraveis” e, em geral, a producao de conhecimento susceptivel de ser utilizado nos
dominios das politicas publicas, das institui¢des de ensino superior e da intervencao
civica, na promog¢ao de medidas institucionais e de boas praticas que ajudem a
potenciar o sucesso no ensino superior e a combater o insucesso e o abandono. Dai,
também as contribui¢des do projecto para o envolvimento reflexivo de institui¢des de
ensino superior e de estruturas associativas estudantis na analise desta questao e na
intervencao sobre ela.

Em conjugacdao com os objectivos directos referidos, o projecto procurou
contribuir para o conhecimento reciproco e a cooperagao cientifica entre grupos de
investigagao que no pais se debrucam sobre o tema a partir de diversas perspectivas. A
participagdo em encontros de debate e de partilha de concepgdes e resultados entre
equipas permitiu ja uma primeira concretizagao desse objectivo.

Numa perspectiva de médio prazo, o projecto visou constituir uma base sélida
para o desenvolvimento de futuras investigagdes neste dominio, passando de um
projecto isolado a um programa de investigacao continuado. Uma das vias para isso
sera a realizacao de teses de mestrado e doutoramento, outra na consolidagao e
alargamento da rede de colaboragdes que este projecto suscitou, outra ainda na difusao
dos contributos cognitivos relevantes deste programa de investigagdo na comunidade
cientifica nacional e internacional.

Prevé-se atingir estes ultimos objectivos (teses, redes consolidadas, publica¢oes
cientificas, difusao de resultados) a seguir a finalizacdo do projecto no seu sentido
estrito, o qual, apesar da complexidade do tema e da abrangéncia da andlise, apenas
pode dispor de um ano para a sua realizagdo. Em todo o caso, as redes de cooperagao
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foram langadas, o projecto organizou ja varios encontros cientificos e participou
noutros, esta a preparar-se um primeiro conjunto de publica¢des cientificas e estao
também ja em curso uma tese de doutoramento e duas de mestrado, por parte de trés
jovens investigadores que foram bolseiros do projecto.

Na prossecugao destes objectivos o projecto desenvolveu um conjunto muito
vasto de actividades interligadas.

Elaborou-se uma analise tedrica aprofundada acerca dos fenomenos de sucesso,
insucesso e abandono escolar no ensino superior, a partir de uma recolha bibliografica
sistemadtica, e de contactos com alguns dos principais especialistas nacionais e
internacionais, sobre o tema ou temas conexos. Procedeu-se a revisdo critica de
conceitos e procedimentos metodoldgicos praticados neste dominio. Concebeu-se e
operacionalizou-se um modelo tedrico-metodoldgico multi-nivel (estrutural,
institucional e individual) de andlise sociologica dos processos de sucesso, insucesso e
abandono no ensino superior. Organizou-se e participou-se num conjunto de debates
com colegas de outras equipas envolvidas em estudos convergentes, sobre aspectos
conceptuais e metodologicos.

Realizou-se uma andlise extensiva dos indicadores estatisticos oficiais de
sucesso, insucesso e abandono escolar no ensino superior elaborados pelo MCTES
(através do GPEARI). Essa andlise implicou o recurso quer a dados ja disponibilizados
a publico, quer a dados fornecidos pela DGES-MCTES, quer ainda a aquisi¢ao de
outros dados ao GPEARI-MCTES. Foram realizadas diversas andlises, de caracter
estatistico e socioldgico, envolvendo os varios subsistemas do ensino superior, segundo
uma diversidade de medidas de sucesso e segundo um conjunto tdo alargado quanto
possivel (em func¢do da disponibilidade dos dados) de varidveis potencialmente
explicativas dos percursos escolares. Complementarmente, efectuou-se uma analise
das distribuigOes territoriais, no espago nacional, dos indicadores de sucesso, insucesso
e abandono no ensino superior. Procurou-se explorar as potencialidades da cartografia
para a caracterizagao sdcio-espacial do fendmeno em causa.

Realizou-se uma anadlise socioldgica aprofundada, com recurso a procedimentos
estatisticos sofisticados, do encadeamento de parametros causais explicativos dos
resultados de aprovagao e reprovacao obtidos pelos estudantes no ensino superior.
Recorreu-se aos dados de um inquérito nacional a uma amostra representativa dos
estudantes do ensino superior portugués, inquérito esse inserido no projecto
internacional Eurostudent, realizado no pais por membros da equipa de investigacao
deste projecto.

Conduziu-se uma analise institucional e organizacional a um conjunto
seleccionado de faculdades e institutos do ensino superior portugués (quatro estudos
de caso). Procedeu-se a determinagao integrada de factores organizacionais, de
representagoes dos diversos tipos de actores directamente envolvidos e de praticas de
promogao do sucesso escolar e combate ao insucesso e a0 abandono nessas instituigoes.
Realizou-se também uma andlise dimensional as representagdes dos estudantes
entrevistados sobre os factores institucionais de sucesso, insucesso e abandono, assim
como uma andlise das perspectivas de dirigentes associativos estudantis sobre a
situacao do ensino superior no que respeita ao sucesso, insucesso e abandono, sobre o
que pensam ser os factores respectivos e sobre as sugestdes que apresentam neste
dominio.
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A linha de pesquisa principal do projecto consistiu na realizagao de um
conjunto alargado de estudos de caso biograficos, incidindo sobre 170 estudantes do
ensino superior, seleccionados criteriosamente de acordo com os resultados
académicos e com uma série de varidveis de caracterizacao social e escolar. A partir de
entrevistas aprofundadas de caracter biografico foram elaborados “retratos
sociologicos” (B. Lahire) desses estudantes, tendo-se constituido igualmente dossiés de
estudos de caso que incluem as entrevistas integrais e o seu tratamento analitico
segundo diversas metodologias complementares. Foi possivel assim identificar
percursos-tipo dos estudantes do ensino superior, bem como as dimensdes e os
factores que caracterizam analiticamente cada um dos percursos estudantis.

A equipa do projecto organizou e participou em diversos encontros de trabalho,
designadamente congressos e semindrios cientificos, apresenta¢des as institui¢des
universitarias de acolhimento (ISCTE e UP), semindrios organizados pela FCT-MCTES,
workshops entre as sub-equipas do CIES-ISCTE e do ISFLUP, semindrios com os
consultores cientificos estrangeiros.

Os resultados alcangados situam-se em varios planos. No plano da producgao de
conhecimento especifico sobre o tema, foi possivel identificar e analisar um conjunto
fundamental de percursos-tipo de sucesso, insucesso e abandono de estudantes do
ensino superior, com base em 170 estudos de caso aprofundados, realizados com
recursos a procedimentos biograficos e a elaboracao de “retratos socioldgicos” desses
casos. Foram identificados oito percursos-tipo principais: percursos tendenciais, percursos
de contratendéncia, percursos focados na educagdo, percursos com inflexdes, percursos com
problemas de transicdo, percursos com dificuldades de conciliagdo, percursos com dificuldades de
integragdo, percursos com problemas nos modos de estudar.

A identificacao e analise desses perfis-tipo de percursos estudantis possibilitou
um avango efectivo no conhecimento das situagoes, causas e processos que se verificam
neste dominio, bastante mais esclarecedor do que o possibilitado pela simples
utilizagdo das habituais categorias administrativas de “sucesso”, “insucesso” e
“abandono”. E também um avanco de conhecimento que permite extrair ilagdes
fundamentadas para a intervengdo, a nivel das politicas publicas e das praticas
institucionais.

Conseguiu-se chegar a um conjunto muito vasto, diversificado e convergente de
informagOes e andlises acerca dos factores explicativos do sucesso, insucesso e
abandono dos estudantes do ensino superior. Esse conhecimento foi conseguido por
meio de andlises, complementares entre si, realizadas a nivel estrutural (sobretudo de
caracter extensivo, estatistico, recorrendo a bases de dados de indicadores oficiais e a
um inquérito por questionario de ambito nacional), a nivel institucional (por meio de
estudos de caso organizacionais de instituicbes do ensino superior, de analises de
representacoes dos estudantes entrevistados acerca dos factores institucionais do
sucesso, insucesso e abandono, e, ainda, de entrevistas a dirigentes associativos
estudantis) e a nivel individual (de caracter qualitativo-tipologico, com base no
referido conjunto alargado de estudos caso biograficos, abrangendo 170 estudantes
criteriosamente seleccionados).

Como se referiu, a orientacdo analitica seguida possibilitou a identificagao de
“varidveis alteraveis” relevantes, remetendo para diversos ambitos de accdo: das
politicas publicas do Estado, da organizagao e praticas das institui¢des de ensino
superior, da accdo de individuos e grupos diversos (escolas do ensino bdsico e
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secunddrio, especialistas de orientacdo, servicos de accdo social, associa¢des de
estudantes e outras associagdes, e, evidentemente, os préprios estudantes).

Foi possivel igualmente contribuir para a geracdo de uma atencdo e uma
disponibilidade de envolvimento adicionais de variadas instituicdes do ensino
superior, de alguns dos seus organismos, dirigentes, professores e técnicos, assim como
de dirigentes do movimento estudantil, na promogao do sucesso escolar e no combate
ao insucesso e ao abandono. Pode dizer-se que a rede de interessados e o grau de
empenhamento em relacdo a esta problematica por parte destes actores sociais sao
agora maiores.

Um ponto particularmente importante do projecto foi a formacao de jovens
investigadores. O essencial dos recursos afectados ao projecto foi para jovens bolseiros
de investigacao, integrados no CIES-ISCTE e no ISFLUP (16 bolsas de investigagao com
a duragao de um ano, atribuidas a 19 bolseiros), os quais, para além da formacao
cientifica geral adquirida em contexto de investigacdo, se tornaram investigadores
potenciais sobre este tema especifico. Varios deles, alids, vao a curto prazo dar
sequéncia ao projecto através de teses de mestrado e doutoramento (estdo ja em
preparacao duas teses de mestrado e uma de doutoramento, podendo surgir mais).

Outro resultado atingido foi o estabelecimento de contactos muito produtivos
com outros grupos de investigacao e intervengao sobre o tema, com os quais se tem
vindo a aprofundar debates, a confrontar e partilhar conceitos, métodos e resultados, a
procurar complementar esforgos. Foram estabelecidos varios protocolos de colaboragao
neste dominio, tendo-se comegado assim a dar passos importantes para a consolidagao
de uma rede nacional de investigadores e especialistas no dominio da problematica do
SuCesso No ensino superior.

Do mesmo modo, o projecto conseguiu relacionar-se em termos internacionais
com diversos especialistas neste dominio, ou em dominios conexos, investigadores
reputados da Europa, da América do Norte e da América do Sul com os quais houve ja
oportunidade de trabalhar em conjunto e se estabeleceram relagdes para cooperacao
cientifica futura.

O extenso relatdrio que se apresenta apenso a este formuldrio contém um
conjunto de capitulos que constituem, em si mesmos, produtos de investigagao ja
muito desenvolvidos. Os anexos (dossiés de casos) correspondem a uma volumosa
base de dados biograficos sobre estudantes com diversos tipos de percursos no ensino
superior. Serdo objecto seguidamente de transforma¢do em publicagdes e
comunicagdes cientificas, de acordo com a calendarizagdo proposta inicialmente para
este projecto, na qual se previa que, dada a amplitude da investigacado e a exiguidade
de tempo para a efectuar, teria de ser no periodo imediatamente subsequente que se
procederia ao desenvolvimento de teses, publicagdes e comunicagdes cientificas, assim
como a organizacao de novos encontros para as difundir e debater.
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